
Formularz reklamacyjny

2. PRZEDMIOT REKLAMACJI
Przedmiot (nazwa):

Kolor / wariant: Rozmiar:

Czy jest to pierwsza reklamacja tego produktu ?

TAK NIE

3. POWÓD REKLAMACJI (Dokładny opis wady):

TWOJA REKLAMACJA ZOSTANIE ROZPATRZONA MAKSYMALNIE W CIĄGU 14 DNI OD OTRZYMANIA 
PRZEZ NAS PRZESYŁKI

Jeśli to możliwe, w pierwszej kolejności postaramy się naprawić Twój 
produkt, aby mógł dalej służyć Ci podczas treningów.

Jeżeli naprawa nie będzie możliwa, wymienimy produkt na nowy egzemplarz.
Przesyłkę wyślemy na nasz koszt, prosto pod wskazany przez Ciebie adres.

W sytuacji, gdy nie ma możliwości naprawy ani wymiany produktu, dokonamy
zwrotu pieniędzy w ciągu 14 dni od momentu rozpatrzenia reklamacji.

*poniższe podpunkty odnoszą się tylko do sytuacji, gdy reklamacja została rozpatrzona POZYTYWNIE

*


